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De la k
digitalizac
la sosteniblidad
para un e-turista
hiperconectado

Da igual que seas un punto de informacién, una oficina,
un centro de atencidn al visitante, una red de oficinas, nos
adaptamos al formato de tu oficina de turismo y nosotros
te decimos la mejor manera de transformarla al siglo XXI
y comenzar el camino hacia la digitalizacion.
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Las oficinas de turismo del siglo XXI han llegado para adaptar la in-
formacion turistica a los nuevos tiempos: jolvidate de los miles de
folletos, de los mapas tradicionales y de hacer un conteo manual de
los visitantes!

En Mr. Turismo teayudamos a digitalizar tu oficina o red de oficinas bajo los parametros
de sostenibilidad, gobernanza, conectividad y mejora de la competitividad a los que
esta llamados a sumarte el sector turistico.




éQué es !
una oficina
de turismo -
del siglo XXI?

En el momento de pandemia mundial por el COVID19
en el que nos encontramos, los modelos de gestion
deben reinventarse enfocados hacia la digitalizacion y la
sostenibilidad. Asi, las oficinas de turismo vendrian
definidas por:

... Ofrecer un entorno mucho mas abierto y con mayor poder de atraccion del
visitante.

... Aportar un diseno actual y acorde a un turista hiperconectado, donde los mé-
viles y las nuevas tecnologias tienen un gran protagonismo para hacer al visi-
tante interactuar con el territorio.

.. Generar interés hacia los recursos de un destino a través de la tecnologia,
un efecto llamada en el que lo virtual lleva al turista a un consumo fisico y real.




cQué areas
se trabajan
en estas
oficinas?

La gestion. Herramientas para mejorar el dia a dia de tu
oficina o red de oficinas de turismo:

Programa de gestion de estadisticas y encuestas de satisfaccion, que puede
integrarse con una camara para el conteo de los visitantes.

Interfaz para descarga de folletos digitales a través de un codigo QR, evitando el
papel.




Gestor de recursos para destinos. Almacenamiento de todas las bases de datos del
sector, del material grdfico y audiovisual, notas de prensa, etc... con un CMS (gestor de
contenidos) de nivel usuario que no requiere de elevados conocimientos informaticos.

Carteleria digital para la agenda turistica y cultural.

Canal de disponibilidad de ofertas 24h para alojamientos y servicios
complementarios.

Centro integral de turismo. Visualizador geoespacial con cuadro de mandos,
opciones de integracion de datos y sensorial para gestion del Big Data.

La exhibicion. Dinos de qué espacio dispones y haremos
de tu oficina de turismo un lugar en el que la tecnologia
se convertira en el mejor canal para hacer atractivos tus
recursos, a través de:

...Realidad Virtual ...Alzados y modelos 3D
...Realidad Mixta ...Animacion 3D
...Holografias ...Video 4D y 5D
...Realidad Aumentada ...Video mapping
...Videomapping ...Domdtica

...Digital Signage ..Videos Interactivos

... Tours Virtuales
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Otros aspectos que debes conagcer

to en la parte de gestion como de contenidos expositivos, los
softwares y las diferentes tecnolggias se pueden contratar pqr se-
paradlo segun necesidades.

Los softwares son soluciones en la nube que permiten trahajar,
degde internet, con un mismo grograma para una red de oficinas de
turismo.

Muchos de los contenidos de Ia parte de exhibicion puedeh utilizarse
0 materiales de promocioh en ferias y eventos, o para|la
creacion de productos o servig¢ios en el territorio.

Ng importa el tamano de tu oficina, seleccionamos la tecnjologia que
mejor se adapte al espacio existente.

Trabajamos con proyectos integrales llave en mano tanto @n la adap-
tac¢ion al espacio como en la gestion.

Existe la posibilidad real de chtar oficinas de turismo sobrg terrenos '
licos con técnicas de consgtruccion por prefabricados de hormi-
en un plazo de 3-6 meses.

hacen estudios de implantacion para destinos con re@les de ofici-
na$, detectando sus debilidadels y amenazas y aportando propuesta de

La parte de exhibicion, pese § tener un cierto recorrido expositivo, no
pretende ser ni un centro de interpretacion ni una exposigion, sino un
plemento digital que pivota sobre los servicios de ung oficina de 5
Turismo. ;

Mantenimientos muy ajustados con opciones de monitorizacion en
remoto.
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